
Komentarz do odpowiedzi Ministerstwa Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej 

 

Skierowałem co najmniej trzy pisma do Dyrektora Departamentu 

Pomocy Społecznej opisując swoją bardzo trudną sytuację życiową, 

naruszenia ze strony OPS Chorzów i prosząc o wsparcie, wyjaśnienie lub 

interwencję. 

Nie pisałem do przypadkowej instytucji — zwróciłem się do Ministerstwa 

Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, a konkretnie do Departamentu 

Pomocy Społecznej, którego zadaniem jest nadzór nad systemem 

pomocy społecznej w Polsce. 

Mimo to, Dyrektor Departamentu Pomocy Społecznej odmówił 

jakiejkolwiek pomocy. Właściwa treść pisma ogranicza się do kilku zdań o 

braku kompetencji. Większość dokumentu to zbiór cytatów z 

ustawy o pomocy społecznej.  

Taka odpowiedź pokazuje szerszy problem: instytucje powołane do 

ochrony praw zwłaszcza osób najsłabszych uchylają się od 

odpowiedzialności, gdy obywatel naprawdę potrzebuje pomocy. 
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